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CALL CENTER AGENT
(M/W/D)

@,

Du hast Lust an etwas GroBem mitzuwirken?
Fiir unseren Standort im Herzen von Chemnitz suchen wir DICH als Call Center Agent (m/w/d).

Gerne auch als Quereinsteiger: Alles was Du fiir den Job brauchst, lernst Du bei uns!

Deine Benefits

» Sicherer Job: Unbefristeter Vertrag.
e Top-Training: Bezahlte Schulungen und Weiterbildungen.

» Gesundheit & Wohlfiihlen: Kostenlose Getranke, Health Station, Gesundheitstage und moderne
Pausenraume.

» Flexibilitat: Hybrides Arbeiten (je nach Projekt) und Schichten, die zu deinem Leben passen.
« Starkes Team: Flache Hierarchien, offene Kommunikation und Feedbackkultur.

» Gutes Gehalt: Fester Stundenlohn + Pramien + betriebliche Altersvorsorge.

» Karrierechancen: Zahlireiche Aufstiegsmdglichkeiten.

« Top Lage: Gute Anbindung an den OPNV.

o Extra-Leistungen: REWE-Guthaben, Zuschiisse Job-Ticket und mehr.

Deine Aufgaben

« Kundenkommunikation: Beherrsche die Kunst des Gesprachs. Reagiere auf Kundenanfragen mit
Professionalitat und Warme.

« Problem Solver: Werde zum Experten, der schnell und kreativ Lésungen findet und umsetzt.



» Team-Integration: Arbeite eng mit Deinem Team zusammen, um gemeinsam hervorragende
Ergebnisse zu erzielen.

Dein Profil

« Kommunikative Personlichkeit: Ausgezeichnete Deutschkenntnisse und die Fahigkeit, auf Kunden
empathisch einzugehen.

 Engagement: Motivation und Energie, taglich Hochstleistungen zu bringen.

» Teamgeist: Der Wunsch und die Fahigkeit, als Teil eines dynamischen Teams zu glanzen.

Starte jetzt Deine Mission bei uns und forme die Zukunft der Kundenkommunikation!

Jetzt Bewerben

Werde Kundenberater (m/w/d) bei CCONE (:

Uber uns

Callcenter gibt es viele. CCONE gibt es nur einmal. Das sagt schon unser Firmenname. Und der kommt
nicht von ungefahr: Wir heben uns ab von der Masse, denn unsere Starke und Einzigartigkeit beruht auf
einem besonderen Wertesystem. Die Kernwerte zur Gestaltung unserer Kundenbeziehungen sind tief in



https://ccone-gmbh-jobs.onlyfy.jobs/application/apply/5v84eqewkzrsl2au0sxr3cytwutc1wb
https://www.youtube.com/watch?v=4rs_AK19SDs

unserer DNA verbrieft und pragen auch unseren Umgang im Team. Ganz oben in unserem Wertekanon
stehen Vertrauen und Ehrlichkeit. Gemeinsam leben und entwickeln wir dieses Verstandnis immer weiter —
intern und gegentber unseren Kund:innen. Das Miteinander im Team funktioniert also auf der gleichen
Basis, wie wir unsere Kundenbeziehung gestalten. Fur unsere Mitarbeiter:innen legen wir die Hand ins
Feuer. Auf sie ist Verlass. Sie sind Gold wert, das wissen wir. Deswegen bieten wir ihnen optimale
Rahmenbedingungen im Job. Denn nur Zufriedenheit im Team schafft optimale Kundenbeziehungen. Dabei
ist jeder Einzelne wichtig und tragt zum Gesamterfolg von CCONE bei. Sei dabei. Du verbindest Starke!
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Apply now


https://ccone.de/
https://www.xing.com/pages/ccone-gmbh
https://www.kununu.com/de/ccone1
https://www.facebook.com/profile.php?id=100086744211679
https://www.youtube.com/@ccone-deutschland
https://www.instagram.com/ccone_gmbh/
https://ccone-gmbh-jobs.onlyfy.jobs/application/apply/5v84eqewkzrsl2au0sxr3cytwutc1wb

